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Konflikte klaren
und richtig
kommunizieren

Methoden, Strategien und Losungswege
fiir herausfordernde Situationen im
Schul- und Vereinssport
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»Sie lernen, wie Sie in

e . herausfordernden Situationen
Ku rs - U b e r b I I C k richtig reagieren und Konflikte

zwischen Einzelnen oder in der

Gruppe entschérfen
kénnen.«

Das Microcredential beleuchtet, wie Konflikte im schulischen und orga-
nisierten Sport entstehen und konstruktiv bearbeitet werden kénnen.
Dabei stehen Methoden der Kommunikation, Strategien zur Deeskalation
und die gemeinsame Entwicklung tragfahiger Lésungen im Mittelpunkt.
Ziel ist das Aufzeigen von Handlungsoptionen, die Lehrkréften und
Trainer*innen sowie Kindern und Jugendlichen Spielrdume fiir respekt-
volle, faire und nachhaltige Konfliktldsungen eréffnen.

Wissens- Sportlehrer*innen, Ubungsleiter*innen, Vereinstrai- Lernabschnitt 3 und 4:

wertes ner*innen und auch Sozialarbeiter*innen, die Sport, Das Kernstiick der Ausbildung findet in der Sporthalle
Spiel und Bewegung als Methode in der Arbeit mit statt. In verschiedenen Szenarien werden individuelle
Jugendlichen einsetzen, sind haufig mit konflikthaften und gruppenbezogene Kommunikations- und Konflikt-
Situationen und herausfordernder Kommunikation dynamiken erprobt, analysiert und reflektiert, um
konfrontiert. Das Microcredential vermittelt Theorie- Handlungsoptionen abzuleiten. Durch die Verbindung
wissen, um die Dynamiken solcher Konflikte verstehen  der vermittelten Theorien und Modelle mit konkreten
und einordnen zu kdnnen. Anhand von typischen Bei- Situationen soll das Erkennen und Nutzen von Hand-
spielen werden Strategien und Methoden vorgestellt, lungsoptionen erméglicht werden. Es entsteht ein
um addquat reagieren, Konflikte entschérfen und im »Werkzeugkoffer«, der als Basis fiir Fachkréfte im
Idealfall konstruktiv wenden zu kdnnen. schulischen Kontext und organisierten Sport dient, um

in Kommunikations- und Konfliktsituationen konstruk-

Lernabschnitt 1: tiv, deeskalierend und konsequent handeln zu kénnen.

Der Ablauf des Microcredentials wird vorgestellt und Die Einfiihrung tragfahiger Regeln gewihrleistet einen
organisatorische Aspekte werden geklért. Sie haben fairen und sicheren Umgang mit Konfliktsituationen in
die Moglichkeit, Ihre individuellen Erfahrungen zu bewegungsbezogenen Einheiten.

schildern und in einem groBeren, gesellschaftlichen

Kontext einzuordnen. Dieser Input dient auch zur Lernabschnitt 5:

Ausrichtung der Lernabschnitte 3 und 4. Nach einer gerafften Zusammenschau der wesent-

lichen Kursinhalte erarbeiten Sie konkrete Transfer-

Lernabschnitt 2: plane fur Ihre berufliche Praxis. Den formalen

Hier werden Ihnerlw die notwe.ndigen theoretischen Schlusspunkt bildet eine 30-miniitige schriftliche
Grundlagen vermittelt, d.h. Sie lernen Modelle und Priifung, in der Sie den addquaten Umgang mit einer
Theorien aus dem Bereich der Kommunikations- oder mehreren fiktiven Konfliktsituation(en) beschrei-
und der Konfliktforschung kennen, die fir das Ver- ben miissen.

sténdnis haufig vorkommender Konfliktsituationen
hilfreich sind. Konfliktédre Situationen mit Einzelnen

oder einer Gruppe sind herausfordernd, sie kénnen Zielgruppe

— richtig eingeschétzt und adressiert — aber auch die - Studierende der Sozialen Arbeit
Mdoglichkeit zur individuellen und gruppen-dynami- - Sozialarbeiter*innen und in der
schen Entwicklung bieten. Jugendarbeit Tatige

- Trainer*innen und Ubungsleiter*innen
im organisierten Sport
- Sportlehrer*innen aller Schulstufen

Kursplatze 24
Abschluss Teilnahmezertifikat (1 ECTS)
Studienort (T::rr:ﬁa:lllseliir::i;;:;chnischen Schule Hallein
Hier finden Sie alle Unterrichtssprache Deutsch
Details und Termine Kosten 250 Euro
Dauer und Mitte April bis Mitte Juni 2026, Start: 16. April 2026, 17 Uhr.

Alle Termine und Uhrzeiten finden Sie auf unserer Website:
www.fh-salzburg.ac.at/ccs
Bewerbung Unter folgendem Link: https:/tinyurl.com/nhz8j5dk
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