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„Wie Österreichs Gastgeber mit 
Umweltzeichen neue Höhen erreichen“

Markus Schauer
MS Tourismusberatung & Management GmbH

Zöbing 121 / 8321 St. Margarethen an der Raab
Telefon: 0664 493 0931

www.msplus.at  markus.schauer@msplus.at
  

www.                          .at !

Markus Schauer
Ihr zertifizierter Berater für das Umweltzeichen in der Hotellerie

https://www.msplus.at/beratung-umweltzeichen/

www.                          .at !

"Wie sieht die Zukunft der alpinen Gastgeber aus, insbesondere in 
Anbetracht der zunehmenden Nutzung von Skihallen? Können solche 
Einrichtungen eine nachhaltige Alternative zu traditionellen 
Skigebieten darstellen, und welche Rolle könnten Sie in der Zukunft 
des Wintertourismus spielen?"

http://www.msplus.at/
mailto:markus.schauer@msplus.at
https://www.msplus.at/beratung-umweltzeichen/
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Nachhaltige 
Transformation:

Die Reisebranche wird 
von Nachhaltigkeit 
grundlegend 
verändert.

www.                          .at !

www.                          .at !

Wichtige Zahlen und 
Daten
• CO2-Emissionen: Der Beherbergungssektor 

stößt jährlich 264 Millionen Tonnen CO2-
Äquivalente aus, 

• was 10 % der gesamten jährlichen Emissionen 
der Tourismusbranche entspricht.

Quelle: Booking News

www.                          .at !

https://news.booking.com/de/bookingcom-fuehrt-die-erste-kennzeichnung-fuer-nachhaltiges-reisen-ein---damit-ermoeglicht-die-online-reiseplattform-das-angebot-einer-groesseren-vielfalt-an-nachhaltigen-aufenthalten/
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Nachhaltige Unterkünfte:

• 81 % der Reisenden weltweit

• 64 % der deutschen Reisenden 
geben an, dass sie im nächsten 
Jahr in nachhaltigen 
Unterkünften übernachten 
möchten.

Quelle: Booking News

www.                          .at !

Nachhaltigkeit im Reiseverhalten:

• 59 % der deutschen Befragten halten nachhaltiges Reisen für 
wichtig, aber es ist bei der Planung oder Buchung nicht das 
Hauptkriterium.

• 80 % der deutschen Reisenden bestätigen, dass nachhaltiges 
Reisen für sie wichtig ist.

Quelle: 25.04.24 booking.com Potenzial für nachhaltiges Reisen trotz Herausforderungen

https://news.booking.com/de/bookingcom-fuehrt-die-erste-kennzeichnung-fuer-nachhaltiges-reisen-ein---damit-ermoeglicht-die-online-reiseplattform-das-angebot-einer-groesseren-vielfalt-an-nachhaltigen-aufenthalten/
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Nachhaltigkeit im Reiseverhalten
Attraktivität nachhaltiger Optionen:

Quelle: 25.04.24 booking.com Potenzial für nachhaltiges Reisen trotz Herausforderungen

42 % finden eine als nachhaltiger ausgewiesene Unterkunft attraktiver.

64 % wünschen sich einheitliche Nachhaltigkeitszertifizierungen oder -
kennzeichnungen auf allen Reisebuchungsseiten.

45 % möchten mehr darüber erfahren, warum eine Unterkunft als 
nachhaltig gekennzeichnet ist.

www.                          .at !
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Zertifizierungsstellen

www.                          .at !

Nachhaltigkeitsbewusstsein:

• 82 % der Unterkunftspartner von 
Booking.com halten Nachhaltigkeit im 
Gastgewerbe für wichtig, 

• während 76 % der Reisenden nachhaltiges 
Reisen als bedeutend erachten.

(Booking News)

https://news.booking.com/de/die-studie-zu-nachhaltigem-tourismus-2021-von-bookingcom-bekraeftigt-einen-moeglichen-wendepunkt-fuer-industrie-und-verbraucher/
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Zahlen DATEN Fakten

www.                          .at !

Lizenznehmer

Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at

mailto:otto.fichtl@vki.at


Markus.schauer@msplus.at 7

www.                          .at ! Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at
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mailto:otto.fichtl@vki.at
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Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at

www.                          .at ! Quelle: VKI, DI Otto Fichtl

mailto:otto.fichtl@vki.at
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EU Ecolabel

www.                          .at ! Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at

mailto:otto.fichtl@vki.at
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Vier Vorteile der Zertifizierung

1. Sie bestätigt Gästen, dass Ihre Aussagen glaubwürdig sind.
65% der von Booking.com befragten Reisenden fühlen sich in einer zertifizierten Unterkunft 
wohler 
Eine anerkannte Zertifizierung durch Dritte verleiht Ihren Nachhaltigkeitsinitiativen 
Glaubwürdigkeit. Sie gibt Reisenden die Gewissheit, dass sie in einer Unterkunft 
übernachten, die bewährte Umwelt- und Sozialpraktiken fest in ihrem Geschäft verankert 
hat.

2. Sie kann Ihnen helfen, Lücken in Ihren Nachhaltigkeitsbemühungen zu erkennen.
Wichtige Verbesserungsbereiche zu priorisieren oder Dinge anzugehen, an die Sie noch nicht 
gedacht haben. 

Mit einer Zertifizierung sind Sie auf jeden Fall auf dem richtigen Weg.

Quelle: 25.04.24 booking.com

www.                          .at !

Vier Vorteile der Zertifizierung

3. Zertifizierte Unterkünfte haben mit größerer Wahrscheinlichkeit einen positiveren 
Einfluss auf die Umwelt.
Eine Studie von TUI aus dem Jahr 2017, die in Zusammenarbeit mit dem UN-
Umweltprogramm durchgeführt wurde, hat die ökologischen und sozialen Vorteile von 
Nachhaltigkeitszertifizierungen bewertet. 
Aus dieser geht hervor, dass als nachhaltig zertifizierte Unterkünfte im Vergleich zu den 
nicht zertifizierten Unterkünften Folgendes erreicht haben:
10% geringere CO2-Emissionen pro Gast pro Nacht
24% weniger Müll pro Gast pro Nacht
15% weniger Wasserverbrauch pro Gast pro Nacht
Insgesamt höhere Bewertungen für die Gästezufriedenheit

Quelle: 25.04.24 booking.com

https://globalnews.booking.com/download/31767dc7-3d6a-4108-9900-ab5d11e0a808/booking.com-sustainable-travel-report2023.pdf
https://www.tuigroup.com/damfiles/default/nachhaltigkeit/TUI-Sustainable-Accommodation-Leaflet.pdf-0c8643177c11eb68f16b1138c6d1e6c9.pdf?utm_source=partnerhub_handbook&utm_medium=handbook_button&utm_campaign=61131
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Vier Vorteile der Zertifizierung

4. Sie kann helfen, Ihr Team zu motivieren.

Wenn es darum geht, eine Zertifizierung zu erhalten und aufrechtzuerhalten, 
müssen alle in Ihrer Unterkunft zusammenarbeiten, um die erforderlichen 
Standards umzusetzen. 
Das gibt Ihren Teams ein gemeinsames Ziel, auf das sie hinarbeiten können.

Quelle: 25.04.24 booking.com

www.                          .at !

Nutzen?

• Nutzen des 
Österreichischen 
Umweltzeichens für 
Tourismusbetriebe



Markus.schauer@msplus.at 12

Außenraum

Energie

Verkehr und 
Mobilität

Abfall

Lebensmittel und Küche

Wasser

Management

Reinigung und Chemie

Bauen, Wohnen, Ausstattung

Beschaffung

Luft , Lärm

Ganzheitliche Beurteilung des Betriebs

Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at

www.                          .at !

MUSS-Kriterien

SOLL-Kriterien – Vorschläge

EIGENINITIATIVEN –individuelle eigene Maßnahmen

Modularer Aufbau der Richtlinie Uz200

Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at

mailto:otto.fichtl@vki.at
mailto:otto.fichtl@vki.at
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Umweltzeichen Quick Check
Wie nachhaltig ist Ihr Tourismusbetrieb?

Mit dem Online Quickcheck erhalten Sie in wenigen Minuten einen 
Überblick, ob Ihr Unternehmen fit für das Umweltzeichen ist.

www.                          .at !

Umweltzeichen Quick Check

https://www.umweltzeichen.at/de/tourismus/beherbergung-und-
hotellerie/quick-check-2020

https://www.umweltzeichen.at/de/tourismus/beherbergung-und-hotellerie/quick-check-2020
https://www.umweltzeichen.at/de/tourismus/beherbergung-und-hotellerie/quick-check-2020
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Schritte zum Umweltzeichen
Auszeichnung / Nutzung

Antragsunterlagen anfordern

Umsetzung der Kriterien - Beratung

Antragstellung und Prüfung

Nutzungsvertrag / Gebühren

Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at

www.                          .at !

KOSTEN

mailto:otto.fichtl@vki.at
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Kat. Antragsgebühr Zeichennutzungs-
gebühr

1 Beherbergung ≤20 Betten
Gastronomie ≤20 Plätze

€ 528,- € 183,-
2 21-100 Betten bzw. Gastro bis 300 Plätze,

Catering, Schutzhütten, Camping bis 100 
Stpl., Kulturbetriebe bis 9 MA,…

€ 841,- € 323,-

3 Beherbergung101-200 Betten bzw. >300
Plätze, Camping >100 Stpl., Locations
<200 Pers.; Kulturbetriebe 10-30 MA

€ 1.035,- € 507,-

4 Beherbergung 201-400 Betten, Locations
200 -800 Pers.; Kulturbetriebe 31-250 MA

€ 1.229,- € 733,-

5 >400 Betten Locations >800 Pers.;
Kulturbetriebe >250 MA

€ 1.617,- € 992,-

Für Betriebe in mehreren Betriebstypen wird zur Berechnung der größte Betriebstyp als Basis herangezogen. In der Antragsgebühr sind auch Kosten für die Erstprüfung inkludiert.
In den jährlichen Zeichennutzungsgebühren sind die Kosten der nächsten Folgeprüfung enthalten. Werden gleichzeitig das Österreichische Umweltzeichen für Tourismus und entweder für
Bildung und/oder für Green Meetings und Events genutzt, reduziert sich die jeweilige Nutzungsgebühr um 25%. Finden die jeweiligen Prüfungen gemeinsam statt, reduziert sich auch die

Antragsgebühr um 25 Prozent.

Gebührenordnung Tourismus

Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at

www.                          .at !

Reduktion bei EMAS: -30 % Antragsgebühr 
ISO 14001: -15 % Antragsgebühr
KMU: max. 350 € bzw. 600 € Antragsgebühr (ausg. Prüfanteil)

Kat. Antragsgebühr Zeichennutzungs-
gebühr

1 Beherbergung ≤20 Betten € 647,- € 216,-
2 Beherbergung 21-100 Betten

Camping bis 100 Stpl.,
€ 862,- € 431,-

3 Beherbergung 101-200 Betten
Camping >100 Stpl.

€ 1.078,- € 647,-
4 Beherbergung 201-400 Betten € 1.294,- € 862,-
5 Beherbergung >400 Betten € 1.509,- € 1.078,-

Gebührenordnung EUEcolabel Tourismus

Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto.fichtl@vki.at

mailto:otto.fichtl@vki.at
mailto:otto.fichtl@vki.at
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Umweltzeichen-Tag 2024

www.                          .at !

https://www.umweltzeichen-hotels.at/de/
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Beratungsförderungen für 
das Österreichische 

Umweltzeichen 

in den Bundesländern:

www.                          .at !

Beratungsförderungen für das Österreichische 
Umweltzeichen in den Bundesländern:
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Beratungsförderungen für das Österreichische
Umweltzeichen in den Bundesländern:

www.                          .at !

Beratungsförderungen für das Österreichische 
Umweltzeichen in den Bundesländern
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NEU: KMU.DIGITAL & GREEN 

Bei der Förderung wird der Fokus auf insgesamt 6 Nachhaltigkeitsthemen 
gelegt, wodurch Sie "greenfit" gemacht werden.

Was wird gefördert?
• Energie-Effizienz
• Kreislaufwirtschaft & Ressourceneinsparung
• Mobilität
• Beschaffung & Lieferkette
• Kommunikation & Strategie
• Betriebsintern

www.                          .at !

SICHERN SIE 
SICH IHRE 

€ 6.000,- 
FÖRDERUNG 

mit 
kmu.digital & 

Green!

Welche Digitalisierungsförderung brauchen Sie?

Status- & Potenzialanalyse

• Förderung von Digital- & Ökologisierungsprojekten 80 % 
Zuschuss (max. € 400 Euro)

Strategieberatung

• Förderung von Digital- & Ökologisierungsprojekten 50 % 
Zuschuss (max. € 1.000 €)

Umsetzungsförderung

• Umsetzung von Digital- & Ökologisierungsprojekten 30 % 
Zuschuss (max. 6.000 Euro)
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KMU DIGITAL 2024

KONTAKT:

MARKUS SCHAUER

MS TOURISMUSBERATUNG & MANAGEMENT GMBH
TEL.: 0043 664 4930931 

MARKUS.SCHAUER@MSPLUS.AT

WWW.MSPLUS.AT

https://www.msplus.at/kmu-digital-foerderung/

www.                          .at !

Hier geht’s zum 
Online Antrag

https://www.umweltzeichen.at/de/zertifizierung/der-weg-zum-umweltzeichen/antragsinfos-tourismus

mailto:markus.schauer@msplus.at
http://www.msplus.at/
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Weitere Infos

Vielen Dank für Ihre
Aufmerksamkeit!

Ihr zertifizierter Berater
 für das Umweltzeichen in der Hotellerie

https://www.msplus.at/beratung-umweltzeichen/
Ihr zertifizierter Berater für das Umweltzeichen in der H

www.                          .at !

markus schauer
msplus.at

MS Tourismusberatung & Management GmbH
Zöbing 121, A-8321 St. Margarethen an der Raab 
Tel.: +43 664 493 0 931
eMail: markus.schauer@msplus.at
 www.facebook.com/msplus.at
           
  -     wir servieren Lösungen
  

www.                          .at !

Ihr zertifizierter Berater für das Umweltzeichen in der Hotellerie
Weitere Infos unter https://www.msplus.at/beratung-umweltzeichen/

Ihr zertifizierter Berater für das Umweltzeichen in der H

http://www.msplus.at/
https://www.msplus.at/beratung-umweltzeichen/
https://www.msplus.at/beratung-umweltzeichen/

