~Wie Osterreichs Gastgeber mit
Umweltzeichen neue Hohen erreichen*

Markus Schauer
MS Tourismusberatung & Management GmbH

Z6bing 121/ 8321 St. Margarethen an der Raab
Telefon: 0664 493 0931

www.msplus.at markus.schauer@msplus.at
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§ Markus Schauer
n in der Hotellerie

"Wie sieht die Zukunft der alpinen Gastgeber aus, insbesondere in
Anbetracht der zunehmenden Nutzung von Skihallen? Kénnen solche
Einrichtungen eine nachhaltige Alternative zu traditionellen

«uu Skigebieten darstellen, und welche Rolle kénnten Sie in der Zukunft
des Wintertourismus spielen?"



http://www.msplus.at/
mailto:markus.schauer@msplus.at
https://www.msplus.at/beratung-umweltzeichen/

Nachhaltige
Transformation:

Die Reisebranche wird
von Nachhaltigkeit

grundlegend
verandert.
ww IMSPIUS 2t
o (]
Wichtige Zahlen und
Daten
* CO2-Emissionen: Der Beherbergungssektor
stoBt jahrlich 264 Millionen Tonnen CO2-
Aquivalente aus,
* was 10 % der gesamten jdhrlichen Emissionen
der Tourismusbranche entspricht.
ww IMISPIUS 2t
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https://news.booking.com/de/bookingcom-fuehrt-die-erste-kennzeichnung-fuer-nachhaltiges-reisen-ein---damit-ermoeglicht-die-online-reiseplattform-das-angebot-einer-groesseren-vielfalt-an-nachhaltigen-aufenthalten/

Nachhaltige Unterkiinfte:
* 81 % der Reisenden weltweit

* 64 % der deutschen Reisenden
geben an, dass sie im nachsten
Jahr in nachhaltigen
Unterkunften ubernachten
mochten.

Quelle: Booking News

Nachhaltigkeit im Reiseverhalten:

* 59 % der deutschen Befragten halten nachhaltiges Reisen fur
wichtig, aber es ist bei der Planung oder Buchung nicht das
Hauptkriterium.

* 80 % der deutschen Reisenden bestatigen, dass nachhaltiges
Reisen fur sie wichtig ist.

[o—
SUSTAINABLE TRAVEL
REPORT

Quelle: 25.04.24 booking.com Potenzial fiir nachhaltiges Reisen trotz Herausforderungen
ww IMISPIUS 2t
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https://news.booking.com/de/bookingcom-fuehrt-die-erste-kennzeichnung-fuer-nachhaltiges-reisen-ein---damit-ermoeglicht-die-online-reiseplattform-das-angebot-einer-groesseren-vielfalt-an-nachhaltigen-aufenthalten/

Nachhaltigkeit im Reiseverhalten
Attraktivitat nachhaltiger Optionen:

42 % finden eine als nachhaltiger ausgewiesene Unterkunft attraktiver.

64 % wiinschen sich ginheitliche Nachhaltigkeitszertifizierungen|oder -
_ auf allen Reisebuchungsseiten.

45 % mochten _, warum eine Unterkunft als

nachhaltig gekennzeichnet ist.

v rom
SUSTAINABLE TRAVEL
REPORT

Quelle: 25.04.24 booking.com Potenzial fiir nachhaltiges Reisen trotz Herausforderungen

‘e % Va El ol

Startseite  Raten & Verfligbarkeit v Angebote  Buchungen  Unterkunft v Performance steigern v Géastebewertungen v Finanzen v Analytics v

Kleine Schritte, groBBer Effekt

(D wir entwickeln unser Nachhaltigkeitsprogramm weiter
Ab 25. Marz passen wir unsere Herangehensweise an, um uns auf Zertifizierungen von Dritten und Bildung zu konzentrieren. Das heiBt, dass wir den Namen
JTravel Sustainable”, das Blattlogo & die Level aus allen Eintragen entfernen. Wir zeigen weiterhin MaBnahmen an, die Sie uns Uber Ihre Unterkunftsseite
mitgeteilt haben.

Diese Anderung hilft dabei, fiir Einheitlichkeit und Klarheit in der Branche zu sorgen, um es Reisenden zu erleichtern, fundierte und nachhaltigere
Entscheidungen zu treffen. Erfahren Sie, was das fir Sie und Ihr Unternehmen bedeutet.

Haufig gestelite Fragen lesen

ww IMISPIUS 2t
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Zertifizierungsstellen

. GUTcent * GUTcert * GUTcert

Nachhaltigkeitsbewusstsein:

* 82 % der Unterkunftspartner von
Booking.com halten Nachhaltigkeit im
Gastgewerbe fur wichtig,

* wahrend 76 % der Reisenden nachhaltiges
Reisen als bedeutend erachten.

(Booking News)

Markus.schauer@msplus.at


https://news.booking.com/de/die-studie-zu-nachhaltigem-tourismus-2021-von-bookingcom-bekraeftigt-einen-moeglichen-wendepunkt-fuer-industrie-und-verbraucher/
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Osterreichisches Umweltzeichen - Lizenznehmer Marz 2024

Lizenznehmer

W, msp’usat Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otfo fichtl@vki.af
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Osterreichisches Umweltzeichen Ubersicht
2017 - Marz 2024
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Osterreichisches Umweltzeichen fur Tourismus- u. Gastronomiebetriebe
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UZ Tourismus und Gastronomie in den Bundeslandern - Marz 2024
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Burgenland Kamten N"""i""'“ Oberésterreich | Salzburg Stelermark Ticol Vorarlberg Wien

B Gemeinschaftsverpflegung 0 2 15 4 10 10 6 3 55

m Tagungs- und Eventlokalititen 3 2 9 3 6 12 9 2 15

= Catering 0 0 3 3 1 1 2 0 13

B Gastronomiebetriebe o 2 2 1 4 2 1 1 20

u Baherbergungsbetriebe 7 51 16 24 64 35 59 15 56

& Schutzhiitten 0 1 7 1 1 3 1 o 0

Campingplatze 0 4 2 4 2 4 1 o 0
- Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otto fichtl@vki.at
UZ Betten in Prozent der Gesamtbettenzahl Marz 2024
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EU Ecolabel

Produkte und Dienstleitungen

Das Umweltzeichen =2

» -
Ihres Vertrauens e € .

» .
Uber 95.000 Produkte und Dienstleistungen, von Sa®
Babyklei bis hin zu elektronischen Displays, I -
tragen das EU-Umweltzeichen, das sogenannte EU P b

Ecolabel. An diesem zuverlassigen Umweltzeichen

sind umweltvertragliche Produkte und
Dienstleistungen zu erkennen.
s

Europdisches Umweltzeichen fir Tourismusbetriebe
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Vier Vorteile der Zertifizierung

1. Sie bestétigt Gasten, dass lhre Aussagen glaubwiirdig sind.

65% der von Booking.com befragten Reisenden fuhlen sich in einer zertifizierten Unterkunft
wohler

Eine anerkannte Zertifizierung durch Dritte verleiht Ihren Nachhaltigkeitsinitiativen
Glaubwirdigkeit. Sie gibt Reisenden die Gewissheit, dass sie in einer Unterkunft

Ubernachten, die bewahrte Umwelt- und Sozialpraktiken fest in ihrem Geschaft verankert
hat.

2. Sie kann lhnen helfen, Liicken in lhren Nachhaltigkeitsbemiihungen zu erkennen.

Wichtige Verbesserungsbereiche zu priorisieren oder Dinge anzugehen, an die Sie noch nicht
gedacht haben.

Mit einer Zertifizierung sind Sie auf jeden Fall auf dem richtigen Weg.

ww IMSPIUS 2t

Quelle: 25.04.24 booking.com

Vier Vorteile der Zertifizierung

3. Zertifizierte Unterkiinfte haben mit groBerer Wahrscheinlichkeit einen positiveren
Einfluss auf die Umwelt.

Eine Studie von TUl aus dem Jahr 2017, die in Zusammenarbeit mit dem UN-

Umweltprogramm durchgefthrt wurde, hat die 6kologischen und sozialen Vorteile von
Nachhaltigkeitszertifizierungen bewertet.

Aus dieser geht hervor, dass als nachhaltig zertifizierte Unterktnfte im Vergleich zu den
nicht zertifizierten Unterkinften Folgendes erreicht haben:

10% geringere CO2-Emissionen pro Gast pro Nacht

24% weniger Mull pro Gast pro Nacht

15% weniger Wasserverbrauch pro Gast pro Nacht
Insgesamt hohere Bewertungen fiir die Gastezufriedenheit

ww IMISPIUS 2t

Quelle: 25.04.24 booking.com
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https://globalnews.booking.com/download/31767dc7-3d6a-4108-9900-ab5d11e0a808/booking.com-sustainable-travel-report2023.pdf
https://www.tuigroup.com/damfiles/default/nachhaltigkeit/TUI-Sustainable-Accommodation-Leaflet.pdf-0c8643177c11eb68f16b1138c6d1e6c9.pdf?utm_source=partnerhub_handbook&utm_medium=handbook_button&utm_campaign=61131

Vier Vorteile der Zertifizierung

4. Sie kann helfen, lhr Team zu motivieren.

Wenn es darum geht, eine Zertifizierung zu erhalten und aufrechtzuerhalten,
mussen alle in lhrer Unterkunft zusammenarbeiten, um die erforderlichen
Standards umzusetzen.

Das gibt Ihren Teams ein gemeinsames Ziel, auf das sie hinarbeiten konnen.

ww IMSPIUS 2t

Quelle: 25.04.24 booking.com

* Nutzen des
Osterreichischen

Umweltzeichens fur
Tourismusbetriebe

Markus.schauer@msplus.at 11
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Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) gtfo fichtl@vkj.at

Beschaffung
Verkehr und
Mobilitat

N
Ecolabel

Modularer Aufbau der Richtlinie Uz200

MUSS-Kriterien

SOLL-Kriterien — Vorschlage

EIGENINITIATIVEN —individuelle eigene Malinahmen

W, msp’usat Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) otfo fichtl@vki.af
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Umweltzeichen Quick Check
Wie nachhaltig ist Ihr Tourismusbetrieb?

Osterreich;
ich,
Um Weltzeic‘:,ce':,es g

Greep Hote|

Mit dem Online Quickcheck erhalten Sie in wenigen Minuten einen

Uberblick, ob Ihr Unternehmen fit fiir das Umweltzeichen ist.
ww IMSPIUS 2t

Umweltzeichen Quick Check

https://www.umweltzeichen.at/de/tourismus/beherbergung-und-
hotellerie/quick-check-2020

ww IMISPIUS 2t
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https://www.umweltzeichen.at/de/tourismus/beherbergung-und-hotellerie/quick-check-2020
https://www.umweltzeichen.at/de/tourismus/beherbergung-und-hotellerie/quick-check-2020

Schritte zum Umweltzeichen

Auszeichnung / Nutzung

T

Nutzungsvertrag / Gebuhren

T

Antragstellung und Prifung

Umsetzung der Kriterien - Beratung ‘

T

Antragsunterlagen anfordern

W mSPIUSat Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (Uz 82/200/205/EU051) gtfo fichtl@vki.at

KOSTEN

Markus.schauer@msplus.at
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Gebuhrenordnung Tourismus

1 Beherbergung <20 Betten € 528 - € 183 .-
Gastronomie <20 Platze ’ ’

2 21-100 Betten bzw. Gastro bis 300 Platze, € 841 - € 323 -
3 )

Catering, Schutzhitten, Camping bis 100
Stpl., Kulturbetriebe bis 9 MA,...
3 Beh?rbergung1'01-200 Betten bzw. .>300 € 1_035,_ € 507’_
Platze, Camping >100 Stpl., Locations
<200 Pers.; Kulturbetriebe 10-30 MA

4 Beherbergung 201-400 Bet.ten, Locations €1 _229,_ € 733’_
200 -800 Pers.; Kulturbetriebe 31-250 MA

>400 Betten Locations >800 Pers.; 1.617.- 2.
o Kulturbetriebe >250 MA €1.617, €992,

Fir Betriebe in mehreren Betriebstypen wird zur Berechnung der grote Betriebstyp als Basis herangezogen. In der Antragsgebiihr sind auch Kosten fiir die Erstpriifung inkludiert.
In den jahrlichen Zeichennutzungsgebiihren sind die Kosten der nachsten Folgepriifung enthalten. Werden gleichzeitig das Osterreichische Umweltzeichen fiir Tourismus und entweder fiir
Bildung und/oder fiir Green Meetings und Events genutzt, reduziert sich die jeweilige Nutzungsgebiihr um 25%. Finden die jeweiligen Priifungen gemeinsam statt, reduziert sich auch die

Antragsgebiihr um 25 Prozent.
ww IMSPIUS 2t

Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (L 22200206EL051) gio S s
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Gebuhrenordnung EUEcolabel Tourismus

1 Beherbergung <20 Betten € 647’_ € 216’_
Beherb 21-100 B - -
2 by b8 100 Stph, € 862, €431,
3  Beherbergung 101-200 Betten € 1.078.- €647 -
Camping >100 Stpl. ’ !
4  Beherbergung 201-400 Betten €1.294 - € 862,-
5 Beherbergung >400 Betten € 1.509,- € 1.078,-

Reduktion bei EMAS: -30 % Antragsgebuhr
1ISO 14001: -15 % Antragsgebihr
KMU: max. 350 € bzw. 600 € Antragsgebuhr (ausg. Prifanteil)

ww IMISPIUS 2t

Quelle: VKI, DI Otto Fichtl (L2 82200205EL051) gioll)
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Umweltzeichen-Tag 2024
Um(welt)denken

Ideen fiir eine
‘lebenswerte Zukunft

Umweltzeichen-Tag

5. Juni 2024

www.umweltzeichen.at N
Ecolabel

ww IMSPIUS 2t

Osterre
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Green Hote/

Umweltzeichen Hotels

Verbringen Sie Ihren Urlaub umweltfreundlich! Bei einem Aufenthalt in einem

Umweltzeichen Hotel tun Sie sich und der Umwelt etwas Gutes, ohne auf etwas verzichten

B zu mussen. Hotels, die das Umweltzeichen tragen, haben es sich zum Ziel gesetzt der Umwelt
- zuliebe zu agieren. Sai: Leb ittel von regionalen Anbietern sind genauso

»n selbst dlich wie der gsvolle Umgang mit Wasser und Energie.

ZU UNSEREN HOTELS

https://www.umweltzeichen-hotels.at/de/

Markus.schauer@msplus.at



Beratungsforderungen fir
das Osterreichische
Umweltzeichen

in den Bundeslandern:

Beratungsforderungen fiir das Osterreichische
Umweltzeichen in den Bundeslandern:

Beratungsservice Umwelt

ecotirol
Dr. Barbara Frick

Programmmanagement ecotirol
Tel: 0676 823 129 239
barbara.frick@cemit.at
www.ecotirol.at

Markus.schauer@msplus.at

@ buteenland Forschungs- und
wincnattiagenee | INNOVations GmbH

Klima- und UmweltBeratung Burgenland
DI (FH) Gerald Peischl

Wirtschaftsagentur Burgenland Forschungs- und
Innovations GmbH

Europastrale 1

A-7540 Gussing

Tel: 05 9010 2175

KUB@forschunginnovation-burgeniand.at
www.fib-research.at

O:kofit

Effizienzberatung fur Betriebe

okofit Karnten

Mag. Patrick Dramberger

Amt der Kémtner Landesregierung
Flatschacher Strale 70

9020 Klagenfurt

Tel: 050536-18805
patrick.dramberger@ktn.gv.at
www.oekofitat
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Beratungsforderungen fiir das Osterreichische

Umweltzeichen in den Bundeslandern:

OekoBusiness Wien

Impuls3

Impuls 3 OekoBusiness Wien

Dipl.-Natw. (ETH) Markus Niedermair
Amt der Vorariberger Landesregierung

umwelt service salzburg

Dr. Thomas Hruschka und DI Bertram Haupler Mag. Sabine Wolfsgruber

Rémerstrale 15 MA 22 Faberstrae 18
6901 Bregenz Dresdnerstralle 45 5020 Salzburg
1200 Wien Tel: 0662 8888-438

Tel: 05574 511-26129
markus.niedermair@vorariberg.at
hitps://vorariberg, at/weblland-vorariberg/impuls3

Tel: 01 4000--73573
office@oekobusiness.wien.at
www.unternehmen.oekobusiness.wien.at

info@umweltservicesalzburg.at
www.umweltservicesalzburg,at

Beratungsforderungen fiir das Osterreichische

Umweltzeichen in den Bundeslandern

okomanageme
b

niederosterreic CORT)

etriebliche
mweltoffensive

T | NI T ATV

tkomanagement niederdsterreich
Mag. Barbara Nihrer

Amt der NO Landesregierung
Landhausplatz 1, Haus16a
3109 St. Palten

Tol: 02742 9005 14585
barbara.naehrer@noel.gv.at

www.oekomanagement.at

Markus.schauer@msplus.at

Wirtschaftsinitiative Nachhaltige Steiermark
(WIN)

DI Silke Leichtfried

Amt der kischen Lar gierung
Blrgergasse 5a

8010 Graz

Tel: 0316 877-4505
silke.leichtfried@stmk.gv.at
www.win.stelermark.at/
hitps:.//www.youtube, com/watch?
v=Dsqe2NUIHaE&t=26s

Betriebliche Umweltoffensive Oberdsterreich
(8U0)

Ing. Mag Ronald Wipplinger

Kiimablndnis Oberdsterreich
Sidtirolerstralle 28/5

4020 Linz
Tel: 0732-77 26 52-26
ronald.w @K

i eblicheumweltoffensive.at

Férderung fir Green Events:
Land Oberd:
Groen Eve

Férderung zur Umsetzung von

storraich,gv.al

18



NEU: KMU.DIGITAL & GREEN

Bei der Forderung wird der Fokus auf insgesamt 6 Nachhaltigkeitsthemen
gelegt, wodurch Sie "greenfit" gemacht werden.

Was wird gefordert?
* Energie-Effizienz

* Kreislaufwirtschaft & Ressourceneinsparung

* Mobilitat

* Beschaffung & Lieferkette
* Kommunikation & Strategie

* Betriebsintern

ww IMSPIUS 2t

SICHERN SIE
SICH IHRE
€6.000,-
FORDERUNG
mit
kmu.digital &
Green!

ww IMISPIUS 2t

Markus.schauer@msplus.at

msplus

Welche Digitalisierungsférderung brauchen Sie?
Status- & Potenzialanalyse

* Férderung von Digital- & Okologisierungsprojekten 80 %
Zuschuss (max. € 400 Euro)

Strategieberatung

* Férderung von Digital- & Okologisierungsprojekten 50 %
Zuschuss (max. € 1.000 €)

Umsetzungsforderung

» Umsetzung von Digital- & Okologisierungsprojekten 30 %
Zuschuss (max. 6.000 Euro)

msplus



mspius .

+=die unternehmensberaterei
=k die steuerberaterei

OURISMUSBERATUNG & MANAGEMENT GMBH
TEL.: 0043 664 4930931

KMU.DIGITAL prSeserers.

CONSULTANT | EXPERT  [EAIEIER

https: //www.msplus.at /kmu-digital-foerderung /

Hier geht’s zum e e |

O 1 Zusiownon | Ackwssieten | Awaguie — wewe, Y U2 200, ECO 081
i Tourismus-, und Kulturb be UZ 200 und EU Ecolabel fiir Beherbergungsb
O n l.l n e A n t ra g und Campingdienste ECO 05 -
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Durn Mnren Logn.2

Cesladel Zertfisierng

W ks sungewichet werces)

s sind B Arberderungen

Weitare nfox und Liste der Bacaterionen

bl ¢ ¢ ¢ ¢

2

Urter Gom u.a. Buson e Arirag” hinnen Sie i st

Argaten
ohumante, G as Nochweise Kr cas Uimwebzeichen 169 sind. und Atriches

https://www.umweltzeichen.at/de/zertifizierung/der-weg-zum-umweltzeichen/antragsinfos-tourismus

ww IMISPIUS 2t
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Weitere Infos

lhr zertifizierter Berater
fir das Umweltzeichen in der Hotellerie

Vielen Dank fur lhre

Aufmerksamkeit! @MSPLUSAT

gy éﬁ?
Secade Ml Ihr zertifizierter Berater fiir das Umweltzeichen in der Hotellerie
Weitere Infos unter wuwswmenius.avberatung umwelizeiohery

markus schauer
- msplus.at

MS Tourismusberatung & Management GmbH

Zobing 121, A-8321 St. Margarethen an der Raab

Tel.: +43 664 493 0 931

eMail: markus.schauer@msplus.at
www.facebook.com/msplus.at

il v ontolt

wwIMISPIUS - wir servieren Losungen
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